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L'Intelligenza Artificiale e la
scienza per far fare alle
macchine cose che
richiederebbero intelligenza

se fatte dall'uomo.




. Intelligenza artificiale: programmi e
strumenti con l'abilita di imparare e
ragionare come umani
. Machine learning: Algoritmi con |
I'abilita di imparare senza essere |
esplicitamente programmatsi
. Deep Learning: sottoinsieme del
Machine learning nel quale reti
neurali si adattano e imparano da
una grande quantita di dati




Predictive Analysis Computer Vision Detection Natural language
processing




Generative Al Landscape

GenAl capabilities:

Artificial Intelligence

Machine Learning marizing

Deep Learning

“Inferring

Typical applications:

. Text A
 Generation

Image
Generation

Video

Generation

~ Audio
| Generation



Artificial Intelligence

Predictive Text to Image
W Analytics o Speech « Recognition
Deep Speer:h Machine
“J Learning “J to Text  Vision

@ LM::,I:,:::.: ( , Speech o Vision
™ Classification

O Transatio | O

Language ™\~ Data Expert Planning & Robotics
Processing Extraction Systems Optimization
(NLP)




Quale tipo di Al
dovrei
sviluppare?

Al Percettiva

|deale per interpretare dati sensoriali
e comprendere il mondo.

Al Generativa

Adatta per creare contenuti originali
come testi e immagini.

Al Agentica

Focalizzata sull'autonomia e sulla
presa di decisioni indipendenti.

Al Fisica

Integra I'Al con il mondo reale per
l'interazione.
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130.4M
Meta Al THE MOST POPULAR

AI ChatGPT continues to add users

CHATBOTS IN 2025 Weekly active users, millions
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GenAl Landscape

Al Presentation & Design

Al Avatars

tavus®

Conversational Al & Associated Large Language Models (LLMs)
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Use cases

Generating
ideas
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Therapy/
companionship

Therapy/
companionship

Organizing my life
(new use case)

Editing
text

Exploring topics
of interes
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Enhance
learnin

Personalize
learnin

General
advice

Finding purpose
(new use case)

Enhanced
learning

Generating code
(for pros)

Generating
ideas

Fun and
nonsense

Improving code
(for pros)

Healthier
living




Opportunita Rischi

* Efficienza e risparmio di tempo e Bias e discriminazioni

* Maggiore capacita analitica » Privacy e dati sensibili

 Riduzione errori materiali

. : : ..
e L'IA potenzia, non sostituisce Errori e allucinazioni



L'importanza del Prompt

(come parli all’lA conta quanto il contenuto che le dai)

e Un prompt ben formulato = risposte piu pertinenti e utilizzabili.

e Serve chiarezza, contesto e obiettivo: chi, cosa, come, perché.
Esempio:

O Prompt vago: “Scrivi un testo sulla sostenibilita.”

O Prompt efficace: “Scrivi un riassunto di 200 parole, in linguaggio semplice, sul ruolo delle
energie rinnovabili nella riduzione delle emissioni in Italia.”

e || prompt e il nuovo linguaggio amministrativo: va appreso e condiviso come competenza di base.



Applicazioni per l'ufficio stampa

a. Attivita di ricerca e monitoraggio

e Analisi automatica delle fonti informative: raccolta e classificazione di notizie da agenzie, testate nazionali e internazionali, social media e blog
tematici.

e Individuazione di trend e temi emergenti: utilizzo di algoritmi di topic detection e sentiment analysis per anticipare i temi di interesse pubblico o
politico.

e Creazione di dossier informativi: sintesi automatica di articoli, comunicati e report, con possibilita di aggiornamento continuo in base alle evoluzioni
del dibattito mediatico.

b. Supporto alla redazione e alla comunicazione

e Generazione di bozze di comunicati stampa e note per i media: adattamento del linguaggio ai diversi canali (istituzionale, divulgativo, social).
e Uniformita stilistica e terminologica: suggerimenti linguistici per mantenere coerenza tra i testi dell'lamministrazione e la linea editoriale del gruppo.

e Traduzione e localizzazione automatica: produzione di versioni multilingue di comunicati e materiali per la stampa internazionale, con revisione
assistita.

c. Analisi e valutazione dell’impatto comunicativo

e Monitoraggio della risonanza mediatica: analisi del sentiment, delle metriche di copertura e delle reazioni del pubblico a comunicati e dichiarazioni.
e Mappatura degli stakeholder e degli opinion leader: individuazione automatica di giornalisti, influencer e testate piu rilevanti per ciascun tema.

® Creazione di scenari previsionali: simulazioni sull’efficacia comunicativa di differenti strategie (es. tono dei messaggi, scelta dei canali, tempistiche di
pubblicazione).



Caso 1 — Preparare un comunicato stampa

@ Obiettivo

Diffondere una posizione ufficiale del gruppo su un provvedimento votato in giornata, mantenendo tono
istituzionale e messaggi chiave coerenti con la linea politica del sindacato.

Prompt di base
“Scrivi un comunicato stampa ufficiale in merito all'approvazione del disegno di legge [titolo o numero].

Tono: istituzionale, sobrio ma incisivo.

Struttura: titolo breve, sottotitolo, corpo con tre paragrafi (contesto, posizione del gruppo, dichiarazione del
portavoce).

Inserisci due citazioni dirette attribuibili al capogruppo e una frase finale che apra alla collaborazione con le
altre forze politiche.”

© Come eseguirlo al meglio

1. Fornisci il testo originale o il riassunto del DDL come contesto (incollalo sopra al prompt).
2. Specifica il tono politico (“moderato”, “duro”, “accattivante”, “contro il governo”, ecc.).
3. Dopo la bozza, chiedi: “Rendilo piu adatto a un comunicato destinato ai giornalisti che trattano di politica,

mantenendo chiarezza e ritmo.”



Caso 2 — Sintetizzare un documento legislativo
complesso

@ Obiettivo
Fornire rapidamente una nota di lettura sintetica di un disegno di legge o di un decreto.

Prompt di base

“Riassumi in massimo 10 punti chiari e comprensibili il contenuto del disegno di legge n. [numero].

Indica: obiettivi, principali articoli, novita rispetto alla normativa precedente e implicazioni per i
cittadini.

Alla fine, proponi 3 messaggi chiave comunicabili in un’intervista o in un post social.”
©. Come eseguirlo al meglio

1. Carica o incolla il testo completo (anche in piu messaggi).
2. Specifica il pubblico destinatario: “giornalisti”, “staff comunicazione”, “elettori”.
3. Chiedi in seguito:

“Riformula il riassunto con linguaggio semplice, ma senza perdere precisione tecnica.”



Caso 3 — Creare un piano editoriale per i social

@ Obiettivo
Progettare contenuti coordinati per una settimana, su 3 piattaforme diverse (Facebook, Instagram, Threads).
Prompt di base

“Crea un piano editoriale settimanale per X sul tema della riforma del lavoro.
Struttura: 1 post al giorno per 7 giorni, con tono empatico e autorevole.
Includi: titolo, messaggio chiave, tono, hashtag e call to action.

Specifica la differenza di linguaggio tra Facebook, Instagram e Threads.”

£, Come eseguirlo al meglio

1. Fornisci il focus politico della settimana (“tutela del lavoro giovanile”, “pari opportunita”, ecc.).
2. Chiedi la revisione per piattaforma:
“Riscrivi solo i post per Instagram con tono piu visivo e narrativo.”
3. Usa un secondo prompt per le immagini da generare:
“Crea prompt per immagini 16:9 in stile istituzionale, con palette blu e gialla, da abbinare a ciascun post.”



Caso 4 — Elaborare domande per conferenze
stampa

Scenario: simulazione di Q&A
Prompt base:

“Simula 10 domande che potrebbero essere poste da giornalisti durante una conferenza stampa sul
tema della riforma della giustizia. Inserisci sia domande critiche sia di approfondimento. Poi fornisci
brevi risposte modello, coerenti con la linea politica del sindacato

Come eseguirlo al meglio:

e Se il tema e molto tecnico, allegare documenti di spiegazione
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