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Con Il presente Verbale, la delegazione trattante di parte pubblica e le Organizzazioni 

sindacali rappresentative intendono dare continuità e svilupl>O alla disciplina dei criteri 

e delle modalità di attnbuzlone delle posizioni organizzative, n fente al profilo 

amministrativo, escluse dall'ambito di applicazione del Verbale d'intesa In materia di 

posizioni organlzzative sottoscritto In data 29 novembre 20 13. 

Destinataria del la seguente disciplina è la posizione organizzativa di Responsabile di 

Agenzia complessa. 

ART. 1 

Requis i t i d i ammissione 

Alla procedura di selezione, possono partecipare I funzionari collocat i in Area C, 

profilo amministrativo, che abbiano effettivamente svolto, nel periodo di servizio in 

Inps o negli enti Incorporati, per almeno due anni nel quinq uennio antecedente alla 

data di pubblicazione del bando, incarichi di posizione organizzatlva di Responsabile 

di AgenZia (Resp. Agenzia complessa, Resp. Agenzia territoriale, Resp. Agenzia 

Prestazioni e Servizi IndiViduali/Flussi contributivI/Agenzia Interna/Resp. Unità di 

Coordinamento operCltlvo) e che non abbiano riportato nel biennio precedente l" d<lt a 

di pubblicazione del presente bando un coefficiente di mento individuale Inferiore a l , 

nonché sanzioni disciplinari, ad eccezione del rimprovero verbale e cne, alla predetta 

data di pubblicazione, non rlsultlno sospesI dal servizio ai sensi dell'art. 7 del 

Regolamento sopra cit<lto. 

Sono esclusi dalla procedura di selezione I funzionClrl che, nelle more della definizione 

della procedura stessa, risultinO destinatari del precitatl provvediment i sanzionCltori 

elo cautelarl. 

Sono, comunque, Clmmessi con r iserva I funzionClrl che, avverso i predett i 

provvedimenti, abbiano proposto Impugnazione dinanzi all'Autorità GludiziariCl. 
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ART. l 

Modalità d i selezione 

La selezione si articola In due fasi, entrambe gestite dal Nucleo di valutazione 

composto dal Direttore generale o suo delegato, dal Direttore centra le Risorse 

umane o suo delegato ed Integrato dal Direttore regionale competente o suo 

delegato. 

La prima fase, preselettiva, consiste nella valutazione del perC0r50 professionale e 

formativo del candidato secondo I criteri di segui to specificati e declinati 

all'allegato 2: 

• esperienza m<lturat<l negli ult imi dieci anni lavorativi, anche in enti 

incorporati, con particolare riferimento al processi primari; 

• esperlenz<l maturata negli ult imi dieci anni lavorativi, anche In enti 

Incorporati, come titolare di posizione organizzativa, con particolare 

nferimento <Ii processi primari; 

• attività di docenza Interna svolta nel quinquennio precedente <llla data di 

pubbl icazione del bando In materie Istituzional i; 

• titoli di studio; 

• posizione economica di appartenenza; 

• performance organizzatlva misurata sul risultati di produzione dell'Agenzia 

di diretta responsabilità. 

AI termine della fase preselettiva, il Nucleo di valu tazione Individua un massimo di 

dieci candidati Idonei, per ciascuna posizione a bando, da avviare al colloquio 

pubblico. 

I l colloquio è final izzato a verificare Il possesso, da parte del candidato, dei 

requiSiti di speCifica idoneità a ricoprire la posizione di Responsabile di AgenZia 

complessa, In particolare per quanto attiene al requisit i professionaU in termini di 

conoscenze e competenze tecnico ~ specialistiche distintive della funzione da 



l'integrazione di tutte le fasi del processo produttivo, cosi come previsto nella 

descrizione di detta funz ione nella circOlare 102/2009. 

Il colloqUIO si articola in cinque domande di cui tre riferite ai processi primari e 

due di carattere trasversale, estratte a sorte. 

Alla formazione del punteggio finale concorre, per il 50%, la va lutazione del 

percorso professionale e formativo secondo I punteggi indicati nell'allegato 1 e per 

1150% l'esito del colloquio. 

E' giudicato Idoneo il candidato che abbia riportato un punteggio finale non 

Inferiore a 80/100. 

I l Nucleo di valutazione, al termine della procedura selettiva, individua II candidato 

maggiormente idoneo a ricoprire l'Incarico di Responsabile di Agenzia complessa . 

Per II candidato che abbia già effettuato la selezione con Il Nucleo d i valutazione 

con I criteri di cuI al presente verbale, nel sei mesi antecedenti alla pubblicazione 

del relatiVO bando di selezione, risultando Idoneo a ricoprire la posizione 

organlzzatlva di Responsabile di Agenzia complessa, II Nucleo ha facoltà di 

esonerare tale candidato da un nuovo colloquio, Clcqulsita ICI volontà dello stesso 

ad avvalersi della precedente valutazione ottenuta al colloquio. 

L'esonero dal colloquio è consentito solo nel caso In cui il candidato concorra per 

un'Agenzia complessa insistente nella medesima regione dell'Agenzia complessCl 

per cui ha già sostenuto Il colloquio. 

ART. 3 

Conferimento della posizione 

L1ncanco di ResponSClbile di Agenzia complessCl è conferito dal Direttore centrale 

RISOr5e umane, sulle base delle risultanze scaturite dalla procedura scleUiva di cui 

all'art. 3. 

In ottemperanza alla normativa vigente, l'incarico PUÒ essere confera r 
esclusivamente al personale che svolga Il proprio orario di lavoro a tempo pieno. k 
kJl,"/~' (~ I/~ l~ ,j. 



Alla scadenza dell'incarico non è possibi le 11 tacito rinnovo, 

Gli incarichi di titolarità di posizioni organi21ative, ai sensi dell'art, 17 comma 5 del 

CCNL 2006-2009, sono soggetti a specifica valutazione, 

Ai funzionari a cui verrà attribuito l'incarico di Responsabile di Agenzia compless<I 

compete la corresponsione dell'indennità prevista dai contratti vigenti. 

ART. 4 

Impegno ptogtammatico 

Le parti si impegnano a rivedersi entro un <Inno dalla sottoscrizione del presente 

Accordo al fine di verifiC<lrne gli effettI. 

Inoltre, le parti convengono di avviare, entro il 30 settembre 2015, il confronto volto 

alla definizione del sistema di valutazione del person<lle titolare di posizione 

organizzativa, 
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ALLEGATO 1 

CRITERI PER L' ATTRIBUZIONE DELLE POSIZIONI ORGANIZZATlVE DI 
RESPONSABILE DI AGENZIA COMPLESSA 

PERCO"R>S'O"--',;,,."',"'Ienza maturata negli ultimi died IInnl lavorativi, anche Mal( 8 
PROFESSIONALE E in enti Incorporati, nell'ambito dei processi primari: punti 

FORMATIVO 0,8 punti per ogni anno o frazione superiore a sei mesi 

Esperienza maturata negli ultimi dieci anni lavorativi, anche 
In enti I iii di fuori del,"".", 

nfilli i Max 
i Incorporlltl, rome titolllre di posizione 12 

• Resp, AgenZia complessa: 1,2 punto per ogni anno punti 
• Resp. AgenZ11I temtorlalejPrestazioni e serviZI 

IndlvlduelVFlussi contributivi/Agenzia Intema/Resp. 
Unltll di Coordinamento operat,vo: 1 punto per ogni 
anno 

• Resp. di posizione org~nizzativa riferita ai processi 
primari e diversa da quelle sopralndlcate: 0,6 punti 
per ogni anno 

• Resp. di eltra posiZione organlzzativa rlle rlte al 

"~~,~~:;o;' 0.'1 punti per ogni anno 
' I economica C4/CS Mal( 1 

Cii,"C'~"C"c"°'oi ",.;,"" •• di docenza svolta nel qUlOquennio precedente alla Max 1 
data di pubblicazione del bando IO materie istituzionali punto 

I studio --~~Hè.c,"",.1 
• l punto diploma di scuola media superiore; punti 
• 2 punII laurea triennale o titoli 

equipollenti/equiparati; 
• 3 punti laurea trlcnnale o titoli eqUipollenti/equiparati 

e In aggiunta altro titolo universitario o abilltezione 
professionale; 

• 5 punti diploma di Laurea v.o./ Laurea 
specialistica/Laurea magistrale o t,toll 
equipollenti/equiparati; 

• 6 punti diploma di laurea v.o./ Laurea 
speclellstlCII/Laurea magistrale o titoli 
eqUipollenti/equiparati e IO aggiunta corso di 
perfezionamento poSI Ullivers.tano con supera mento 
dell'esame finale; 

• 8 punti diploma di laurea v.o./ Laurea 
Specialistica/laurea magistrale o titoli 
equipollenti/equiparati e in aggiunta altro titolo 
universitario (master/altra laurea/corso di 
SpecIIlIIZla~ion<;!) o IIbilltllzione professlonB le. 

I punteggi relativi al titolo di studio non sono tra loro 
cumulabili 
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I PERFORMANCE 
ORGANIZZATIVA 
MISURATA SUI 
RISULTATI DI 
PRODUZIONE 

DELL'AGENZIA DI 
DrREnA 

RESPQNSABILITA' 

Indlcator~ di riferimento: 
scosta mento vs budget dell'lndlc<ltore sintet ico globale 
(efficienza + eme .. ,iil) della struttura di rifer imento, 
relativamente al due anni più recenti antecedenti a quello di 
pubblicazione del bando, rapportato alla media nazionale 
degli scost amenti riferiti ai seguerltl quattro cluster : 

• Agenzie complesse 
• AgerlZie prestazioni e servizi individualilAgerlZia 

interna 
• Agenzie gl!st ione Flussi/Unità di coordinamento 

operativo 
• Agenzie terntaria ll 

Lo scostamento vs budget risulta ;;. del 5% r ispetto al 
cluster di riferimento per entrambi gli anni: 
20 punti 

Lo scostamento vs budget risu lta >1% e <5% rispetto al 
cluster di riferimento per entr~mbl gli anni: 
18 punti 

Lo scostam~nto vs budget risulta in linea (+1-1%) rispetto 
al cluster di riferimento per en t rambi gli anni: 
15 punti 

l o scosta mento vs budget risulta > del 5% r ispetto al 
cluster di riferimento per l'anno n, mentre per l'anno n- I 
risulti! Inferiore all'anno n: 
15 punti 

lO scostamento vs budget risulta >1% e <5% rispetto al 
cluster di riferimento per l'anno n, mentre per l'anno n-l 
risulti! inferiore all'anno n: 
lO punti 

lo scostamento vs budget risu lta In linea (+1 -1%) rispetto 
al cluster di riferimento per l'anno n, mentre per l'an no n- I 
risulta inferiore all'anno n : 
5 punti 

lo scostilmento vs budgN risu lti! inferiore il quello 
reg istrato nell'anno n- I : 
5 punti 
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